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REGULAMIN PROGRAMU LOJALNOSCIOWEGOQ SPORT STYLE STORY

|  POSTANOWIENIA OGOLNE:

1. Niniejszy Regulamin okresla warunki $wiadczenia przez OTCF ustugi Program Lojalnosciowy Sport Style Story
polegajgcej na przyznaniu Uczestnikowi pakietu funkcjonalnosci i Swiadczen okreslonych w ninigjszym
Regulaminie.

2. Ustuga Program Lojalnosciowy Sport Style Story moze by¢ $wiadczona wytgcznie za posrednictwem poczty
elektronicznej Uczestnika oraz sklepu internetowego Sport Style Story prowadzonego pod adresem:
https://sportstylestory.com/.

3. Uczestnik obowigzany jest do korzystania z Programu Lojalnosciowego Sport Style Story w sposéb niezaktécajgcy
jego funkcjonowania, zgodny z prawem, postanowieniami Regulaminu, dobrymi obyczajami oraz z poszanowaniem
praw i dobr osobistych innych podmiotéw. Zakazane jest dostarczanie przez Uczestnika tresci o charakterze
bezprawnym.

4. Organizatorem Programu Lojalnosciowego Sport Style Story jest OTCF S.A. z siedzibg w Krakowie (ul. Saska 25C,
30-720 Krakdw), zarejestrowana przez Sad Rejonowy dla Krakowa - Srédmiescia w Krakowie, Wydziat Xl
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego po numerem KRS: 0000555276, NIP: 9451978451, REGON:
356630870, wysokos$¢ kapitatu zaktadowego 7.384.500 zt (optacony w catosci), o numerze rejestrowym BDO:
000005025.

5. Program Lojalnosciowy Sport Style Story jest ustugg Swiadczong przez Organizatora od dnia 26.10.2026 r.

6. Szczegdtowe informacje na temat Programu Lojalnosciowego Sport Style Story mozna znalezé w niniejszym
regulaminie oraz w sekcji ,Program Lojalnosciowy” dostepnej w Sklepie.

Il DEFINICJE:
1. Terminom zapisanym w Regulaminie z duzej litery przypisuje sie znaczenie nadane im ponizej:

a. Program Lojalnosciowy Sport Style Story — program lojalnosciowy, stanowiacy ustuge swiadczong droga
elektroniczng, swiadczong przez OTCF na rzecz Uczestnika i polegajgcg na przyznaniu Uczestnikowi pakietu
funkcjonalnosci i swiadczen okreslonych w niniejszym Regulaminie.

b. Adres E-mail Uczestnika — adres poczty elektronicznej Uczestnika, wskazany przez Uczestnika w formularzu
zapisu do Programu LojalnosSciowego Sport Style Story, stanowigcy identyfikator Uczestnika w Programie
Lojalnosciowym Sport Style Story.

c. Kupon Kwotowy — oznacza zdematerializowang forme bonu kwotowego w postaci 8 -znakowego kodu,
uprawniajgcego do skorzystania z rabatu kwotowego na zakupy Produktéw w Sklepie.

d. Kupon Procentowy — oznacza zdematerializowang forme bonu procentowego w postaci 8-znakowego kodu,
uprawniajgcego do skorzystania z rabatu procentowego na zakupy Produktéw w Sklepie.

e. Kupon lub Kupony — oznacza tgcznie Kupon Procentowy oraz Kupon Kwotowy lub kazdy z kupondw z osobna.

f.  Organizator lub OTCF — oznacza OTCF S.A. z siedzibg w Krakowie (ul. Saska 25C, 30-720 Krakow),
zarejestrowana przez Sad Rejonowy dla Krakowa-Srédmiescia w Krakowie, Wydziat XI Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sqgdowego po numerem KRS: 0000555276, NIP: 9451978451, REGON: 356630870, wysokos¢ kapitatu
zaktadowego 7.384.500 zt (optacony w catosci), o numerze rejestrowym BDO: 000005025.

g. Poziom — przypisana do Uczestnika kategoria, ktérej status zmienia sie w zaleznosci od liczby dokonanych
Zamowien.

h. Produkty — oznaczajg znajdujgce sie w asortymencie Sklepu rzeczy ruchome mogace by¢ przedmiotem
umowy sprzedazy pomiedzy Uczestnikiem a OTCF.
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i. Regulamin — oznacza niniejszy regulamin okreslajgcy zasady S$wiadczenia przez OTCF ustugi Program
Lojalnosciowy Sport Style Story, w tym m.in. zasady zawierania, wykonywania i rozwigzywania umowy
o swiadczenie ustugi Program Lojalnosciowy Sport Style Story oraz zasady postepowania reklamacyjnego.

j. Regulamin Sklepu — Regulamin sklepu internetowego Sport Style Story dostepny pod adresem
https://sportstylestory.com/ w zaktadce: Regulamin e-Sklepu.

k. RODO - oznacza Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
roku w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych

i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych).

I.  Sklep — oznacza sklep internetowy dostepny pod adresem: https://sportstylestory.com/ prowadzony przez
OTCF.

m. Uczestnik — oznacza osobe, na ktdrej rzecz Organizator swiadczy ustuge Program Lojalnosciowy Sport Style

Story, spetniajagcg wymogi wskazane w Regulaminie.

n. Zamowienie —oznacza umowe sprzedazy Produktu lub Produktéw zawartg przez Uczestnika z Organizatorem
za posrednictwem Sklepu, od ktérej Uczestnik nie odstgpit w catosci w ustawowym lub umownym terminie na
odstgpienie od umowy.

2. W kazdym przypadku, gdy pojecia uzyte w Regulaminie Programu Lojalnosciowego Sport Style Story dotycza:

a. oznaczenia okreslonej czynnosci lub rzeczy w liczbie pojedynczej, pojecia te majg odpowiednie zastosowanie
do liczby mnogiej. Z kolei gdy s3 one uzywane sg w liczbie mnogiej, pojecia te stosuje sie odpowiednio do
liczby pojedynczej;

b. oznaczenia sekcji, zaktadek lub przyciskdw, ktore oznaczane sg w cudzystowach konkretnymi nazwami
pisanymi z wielkich liter, to nazwy te mogg mie¢ réwniez inne brzmienie wskazane w Sklepie
o tozsamym lub podobnym znaczeniu.

3. llekro¢ w Regulaminie Programu Lojalnosciowego Sport Style Story mowa o kwotach, oznaczajg one wartosci
finansowe brutto.

Il SPOSOBY PROZUMIEWANIA SIE:

1. OTCF informuje, ze Uczestnik moze kontaktowac sie z OTCF:
a. przesytajac korespondencije na adres: ul. Saska 25C, 30-720 Krakow;
b. za posrednictwem poczty elektronicznej pod adresem: esklep@sportstylestory.com;
c. telefonicznie pod numerem telefonu do Biura Obstugi Klienta Sklepu (numer telefonu do Biura Obstugi Klienta

Sklepu: +48 12 351 06 73). Optata za jedno potgczenie zgodnie z taryfg operatora;

d. za posrednictwem funkcjonalnosci formularza kontaktowego dostepnej na stronie internetowej Sklepu.

2. OTCF moze kontaktowac sie z Uczestnikiem w sprawie Programu Lojalnosciowego Sport Style Story za pomoca
poczty elektronicznej lub telefonicznie, przy czym telefonicznie jedynie w razie podania numeru telefonu
kontaktowego przez Uczestnika.

IV UCZESTNICTWO | AKTYWACIA PROGRAMU LOJALNOSCIOWEGO SPORT STYLE STORY:
1. Uczestnikiem Programu Lojalnosciowego Sport Style Story moze byé wytgcznie (oba warunki muszg by¢ spetnione
tacznie):
a. osoba posiadajgca petng zdolnosé do czynnosci prawnych a w wypadkach przewidzianych przez powszechnie
obowigzujace przepisy prawa takze osoba fizyczna posiadajgca ograniczong zdolnos¢ do czynnosci prawnych;
b. osoba bedgca konsumentem w rozumieniu art. 221 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U. z
2026 r. poz. 795).
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2. Aktywacja Programu LojalnoSciowego Sport Style Story wymaga:
a. posiadania aktywnego konta poczty e-mail;
b. wyrazenia woli przystgpienia do w Programu Lojalnosciowego Sport Style Story za posrednictwem formularza
dostepnego na stronie internetowej: https://sportstylestory.com/program lojalnosciowy,50,65.htm, w tym:

i podania imienia oraz adresu e-mail Uczestnika, ktéry bedzie powigzany z udziatem Uczestnika w
Programie Lojalnosciowym Sport Style Story;
ii. zaznaczenia checkbox’a potwierdzajgcego wyrazenie zgody na elektroniczng komunikacje marketingows;
iii. zaznaczenia checkbox’a potwierdzajgcego zapoznanie sie z Regulaminem Sklepu i jego akceptacje;
iv. klikniecia w przycisk ,,Dotgczam do programu”;
V. potwierdzenia przystapienia do programu poprzez klikniecie w link zawarty w korespondenc;ji
elektronicznej otrzymanej od Organizatora.

3. Klikniecie w link potwierdzajacy rejestracje powoduje przystgpienie Uczestnika do udziatu w Programie
Lojalnosciowym Sport Stule Story oraz dodanie jego dresu e-mail do listy Uczestnikdw.

4. Do danego Uczestnika w ramach Programu Lojalnosciowego Sport Style Story moze by¢ przypisany wytgcznie jeden
Adres E-mail Uczestnika.

5. Adres E-mail Uczestnika stanowic bedzie kanat komunikacji dotyczgcej Programu Lojalnosciowego Sport Style Story
pomiedzy Organizatorem a Uczestnikiem.

6. Informacja o uczestnictwie w Programie Lojalnosciowym Sport Style Story bedzie réwniez zawarta w Panelu Klienta
Uczestnika, ktéry posiada aktywne Konto Uzytkownika w Sklepie, pod warunkiem przypisania do Konta
Uzytkownika w Sklepie adresu e-mail tozsamego z Adresem E-mail Uczestnika. Posiadanie Konta Uzytkownika
w Sklepie nie jest warunkiem niezbednym do uczestnictwa w Programie LojalnoSciowym Sport Style Story.

V  ZAMOWIENIA:

1. Uczestnik Programu Lojalnosciowego Sport Style Story moze uzyskiwac korzysci za dokonywanie Zamowien
w Sklepie.

2. Zamowienia beda zaliczane do przyznawania korzysci w ramach Programu Lojalnosciowego Sport Style Story
automatycznie po dokonaniu zakupu, jednakze pod warunkiem wskazania w trakcie sktadania zamdwienia Adresu
E-mail Uczestnika lub ztozenia Zamodwienia po zalogowaniu sie do Konta Uzytkownika w Sklepie, do ktérego
przypisany jest Adres E-mail Uczestnika.

3. Zamowienia zostang zaliczone do przyznania Uczestnikowi korzysci po uptywie terminu na ztozenie przez
Uczestnika oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy na podstawie obowigzujgcych przepisow ustawy lub
Regulaminu Sklepu. Do przyznania korzysci zaliczane bedg wytgcznie takie zamodwienia, od ktérych Uczestnik nie
odstgpit w catosci, tzn. takie, z ktorych nie wszystkie produkty zostaty przez Uczestnika zwrécone w wyniku
skorzystania z prawa do odstgpienia od umowy.

4. Uczestnik bedzie miat mozliwos¢ biezgcego zapoznawania sie z liczbg gromadzonych Zamowien zakwalifikowanych
do przyznania korzysci. Zamowienia, ktdre zostang zakwalifikowane do przyznania korzysci Uczestnikowi dostepne
beda w zaktadce ,Zamdwienia” w Panelu Klienta w sekcji ,W trakcie realizacji” i ,,Zakonczone” oraz w tresci kazdej
przestanej Uczestnikowi przez Organizatora wiadomosci e-mail dotyczgcej Programu Lojalnosciowego Sport Style
Story.

VI POZIOMY CZtONKOWSTWA | KORZYSCI:
1. Zakres Programu Lojalnosciowego Sport Style Story obejmuje przyznanie Uczestnikowi funkcjonalnosci i korzysci
w zaleznosci od osiggnietego Poziomu wynikajgcego z liczby Zamodwien zaliczonych do przyznania korzysci zgodnie
z dziatem V.
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2. Program Lojalnosciowy Sport Style Story sktada sie z 4 poziomow:

a. poziom SUBSKRYBENT — to poziom dla Uczestnikéw, ktorzy dokonali od 0 do 2 Zamowien;
b. poziom ROOKIE —to poziom dla Uczestnikéw, ktorzy dokonali od 3 do 5 Zamowien;

c. poziom PLAYER —to poziom dla Uczestnikdw, ktérzy dokonali od 6 do 8 Zamowien;

d. poziom CHAMPION —to poziom dla Uczestnikow, ktérzy dokonali 9 i wiecej Zamowien.

3. 0O zakwalifikowaniu Uczestnika do danego poziomu Uczestnik zostanie przez Organizatora poinformowany drogg
korespondencji elektronicznej na Adres E-mail Uczestnika.

4. W ramach poziomu SUBSKRYBENT Uczestnikowi przystugiwac bedg nastepujgce korzysci:

a. Kupon Kwotowy na start o wartosci-40 zt mozliwy do wykorzystania na zakupy w Sklepie przy minimalnej
wartosci zamdwienia 200 zt;

b. mozliwos¢ uczestnictwa w specjalnych akcjach promocyjnych organizowanych przez Organizatora wytgcznie
dla Uczestnikéw na poziomie SUBSKRYBENT.

5. W ramach poziomu ROOKIE Uczestnikowi przystugiwa¢ beda nastepujace korzysci:

a. Kupon Procentowy w wysokosci-20% od cen aktualnych do dwukrotnego wykorzystania na zakupy w Sklepie
przy minimalnej wartosci zamdwienia 300 zt;

b. mozliwos¢ uczestnictwa w specjalnych akcjach promocyjnych organizowanych przez Organizatora wytgcznie
dla Uczestnikéw na poziomie ROOKIE.

6. W ramach poziomu PLAYER Uczestnikowi przystugiwaé beda nastepujgce korzysci:

a. Kupon Kwotowy o wartosci -100 zt mozliwy do dwukrotnego wykorzystania na zakupy w Sklepie przy
minimalnej wartosci zamowienia 400 zt;

b. mozliwos¢ uczestnictwa w specjalnych akcjach promocyjnych organizowanych przez Organizatora wytgcznie
dla Uczestnikdw na poziomie PLAYER.

7. W ramach poziomu CHAMPION Uczestnikowi przystugiwac beda nastepujgce korzysci:

a. Kupon Procentowy w wysokosci-25% od cen aktualnych do trzykrotnego wykorzystania na zakupy w Sklepie
przy minimalnej wartosci zamdwienia 400 zt;

b. mozliwos¢ uczestnictwa w specjalnych akcjach promocyjnych organizowanych przez Organizatora wytgcznie
dla Uczestnikdéw na poziomie CHAMPION .

8.  Waznos¢ Kupondw, o ktorych mowa w ust. 4 lit. a, ust. 5 lit. a, ust. 6 lit. a oraz ust. 7 lit. a wynosi 12 miesiecy od
dnia ich przyznania Uczestnikowi. Po uptywie terminu, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym Kupon wygasa
i jego wykorzystanie nie jest mozliwe.

9. Przyznanie Kuponu Uczestnikowi nastgpi poprzez jego przestanie drogg korespondencji elektronicznej na Adres
E-mail Uczestnika.

10. OTCF zastrzega sobie prawo do przyznawania Uczestnikom dodatkowych funkcjonalnosci i $wiadczen,
z ktorych skorzystanie bedzie zaleze¢ jednak od indywidualnej, dobrowolnej decyzji Uczestnika.

11. Poziom, na ktérym znajduje sie Uczestnik zalezny jest od liczby zgromadzonych przez niego Zamdwien zaliczonych
do przyznania korzysci oraz aktywnosci Uczestnika zgodnie z postanowieniami ust. 12 niniejszego dziatu VI.

12. Po uptywie 12 miesiecy od startu Programu Lojalnosciowego Sport Style Story Organizator dokona weryfikacji
aktywnosci Uczestnikdw i ich ewentualnej reklasyfikacji. W przypadku stwierdzenia braku aktywnosci Uczestnika
rozumianej jako brak dokonania przez Uczestnika minimum jednego Zamowienia w okresie ostatnich 6 miesiecy
przed dokonaniem weryfikacji, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajgcym, Uczestnik zostanie zdegradowany
odpowiednio: z poziomu CHAMPION do poziomu PLAYER, z poziomu PLAYER do poziomu ROOKIE, z poziomu
ROOKIE do poziomu SUBSKRYBENT. W przypadku degradacji Uczestnika zgodnie ze zdaniem poprzedzajgcym,
liczba Zamoéwien Uczestnika zaliczonych do uzyskania korzysci zostanie okreslona odpowiednio na: 0 —dla poziomu
SUBSKRYBENT, 3 — dla poziomu ROOKIE, 6 — dla poziomu PLAYER, 9 — dla poziomu CHAMPION. Degradacja na
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nizszy poziom nie skutkuje ponownym przyznaniem Uczestnikowi Kupondw naleznych za awans do poziomu, na
ktéry Uczestnik zostat zdegradowany. O degradacji Uczestnika do nizszego poziomu, Uczestnik zostanie przez
Organizatora poinformowany drogg korespondencji elektronicznej na Adres E-mail Uczestnika.

13. Powrdt na poziom, z ktdorego Uczestnik zostat zdegradowany jest mozliwy po dokonaniu liczby Zamoéwien
wymaganych dla danego poziomu zgodnie z postanowieniami Regulaminu.

VIl ZASADY KORZYSTANIA Z KUPONOW:

1. Po osiggnieciu okreslonego poziomu, Uczestnikowi zostang przyznane na zasadach przewidzianych
w Regulaminie odpowiednie Kupony.

2. Kupon Procentowy zostanie przyznany:

a.  w wysokosci -20% od cen aktualnych do dwukrotnego wykorzystania przy minimalnej wartosci zamdwienia
300 zt — po osiggnieciu poziomu ROOKIE;

b. w wysokosci -25 % od cen aktualnych do trzykrotnego wykorzystania przy minimalnej wartosci zamdwienia
400 zt — po osiggnieciu poziomu CHAMPION.

3. Kupon Kwotowy zostanie przyznany:

a. w wysokosci-40 zt do wykorzystania przez Uczestnika przy minimalnej wartosci zamowienia na kwote 200 zt
— na start (poziom SUBSKRYBENT);

b. w wysokosci -100 zt — mozliwy do dwukrotnego wykorzystania przez Uczestnika przy minimalnej wartosci
zamowienia na kwote 400 zt — po osiggnieciu poziomu PLAYER.

4.  Kupony:

a. nie mogg zostac przekazane innemu Uczestnikowi;
b. nie mogg by¢ wymieniane na gotéwke aniinne Srodki ptatnosci.

5. Aby skorzysta¢ z Kuponu nalezy, podczas zaktadania zamdwienia, wpisa¢ w sekcji ,Koszyk” indywidualny kod
Kuponu, widoczny w otrzymanej od Organizatora korespondencji elektronicznej oraz nacisng¢ przycisk ,Dodaj
rabat”.

6. Kupon moze zostac zrealizowany wytgcznie w catosci. Nie ma mozliwosci czesciowego wykorzystania Kuponu.
Kazdy Kupon ma termin waznosci oznaczony w korespondencji e-mail od Organizatora zwigzanej z danym
Kuponem.

8. Waznos¢ kazdego Kuponu wygasa z dniem jego wykorzystania, a w przypadku Kuponow wielokrotnego
wykorzystania — z chwilg jego wykorzystania maksymalng ilos¢ razy przypisang do danego Kuponu, lub z uptywem
terminu jego waznosci.

9. W przypadku, gdy ztozone przez Uczestnika zamowienie, przy ktérego ztozeniu Uczestnik wykorzystat Kupon, nie
zostanie skompletowane z przyczyn lezgcych po stronie Organizatora:

a. w catosci— Uczestnikowi zostanie przyznany kupon o tozsamej wartosci, co kupon wykorzystany przy sktadaniu
zamowienia;

b. wczesci— Uczestnikowi zostanie przyznany kupon o wartosci pomniejszonej o warto$¢ niedostarczonych przez
Organizatora Produktow.

VIl DZIAtANIA SPRZECZNE Z REGULAMINEM | PRZEPISAMI PRAWA:
1. W Programie Lojalnosciowym Sport Style Story mozna brac¢ udziat wyfacznie osobiscie, przy wykorzystaniu
witasnego Adresu E-mail Uczestnika. Niedopuszczalne jest przystepowanie do Programu Lojalnosciowego Sport
Style Story w imieniu 0séb trzecich, ani za posrednictwem ich adreséw e-mail.
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2. Niedozwolone jest korzystanie z Programu Lojalnosciowego Sport Style Story w celach zarobkowych lub w celach
komercyjnych.
3. Niedozwolone jest:
a. wykorzystywanie uczestnictwa w Programie LojalnoSciowym Sport Style Story do celdw niezgodnych
z prawem, w szczegolnosci dopuszczanie sie przez Uczestnika fatszerstwa, oszustwa lub dziatan na szkode
Programu Lojalnosciowego Sport Style Story;
b. podejmowanie dziatan sprzecznych z niniejszym Regulaminem lub powszechnie obowigzujgcymi przepisami
prawa celem wptywania na liczbe Zamowien zaliczonych do przyznania korzysci lub zgromadzonych Kupondw;
c. podejmowanie dziatan moggcych zaktdcac, przerwacd lub w inny sposob szkodliwie wptywaé na dziatanie
Programu Lojalnosciowego Sport Style Story;
d. tworzenie fikcyjnych adreséw e-mail;
e. tworzenie transakcji, ktore technicznie spetniajg warunki programu (np. okreslona kwota zakupdéw), jednak sg
transakcjami fikcyjnymi lub sztucznie zawyzonymi, w celach zdobywania korzysci;
f.  podawanie nieprawdziwych danych celem zdobywania korzysci lub manipulowanie tymi danymi,
g. wplywanie w sposéb nieuprawniony na liczbe dokonanych Zaméwien.
4. W przypadkach przewidzianych w ust. 1-3 powyzej Organizatorowi przystuguje prawo do:
a. zmniejszenia lub wyzerowania liczby Zamdwien zaliczonych do przyznania korzysci, ktére zostaty pozyskane
przez Uczestnika wskutek dziatan, o ktorych mowa w ust. 1-3 powyzej lub
b. anulowania Kupondéw przyznanych za dziatania, o ktérych mowa w ust. 1-3 powyzej lub
c. wykluczenia Uczestnika z Programu Lojalnosciowego Sport Style Story w przypadkach okreslonych
w niniejszym dziale w razie uprzedniego wezwania Uczestnika przez OTCF do zaprzestania naruszen
i wyznaczenia mu w tym celu przez OTCF dodatkowego 7-dniowego terminu oraz niezastosowania sie
Uczestnika do wezwania w wyznaczonym terminie.
5. Wykluczenie Uczestnika na podstawie niniejszego dziatu powoduje utrate dokonanych Zamdéwien
zaliczonych do przyznania korzysci oraz utrate Kupondw i skuteczne jest z dniem poinformowania przez OTCF
Uczestnika o dokonanym wykluczeniu wraz ze wskazaniem podstawy oraz przyczyn wykluczenia.

IX REZYGNACJA Z PROGRAMU LOJALNOSCIOWEGO SPORT STYLE STORY:
1. Uczestnik ma prawo w dowolnym momencie zrezygnowac z uczestnictwa w Programie Lojalnosciowym Sport Style
Story bez podawania przyczyny. Rezygnacja moze nastgpi¢ poprzez:
a. wystanie oswiadczenia o rezygnacji z uczestnictwa w Programie Lojalnosciowym Sport Style Story drogg
korespondencji elektronicznej na adres: esklep@sportstylestory.com;
b. klikniecie w link do wypisu z Programu Lojalnosciowego Sport Style Story zawarty w korespondencji
elektronicznej od Organizatora;
c. cofniecie zgody na elektroniczng komunikacje marketingows.
2. Rezygnacja Uczestnika z udziatu w Programie Lojalnosciowym Sport Style Story nie powoduje utraty przez
Uczestnika prawa do rabatéw wynikajgcych z Kupondw przyznanych przed dniem dokonania rezygnacji.
3. W przypadku ponownego przystgpienia Uczestnika do udziatu w Programie Lojalnosciowym Sport Style Story, po
uprzedniej rezygnacji, liczba Zamdwien uprawniajgcych do korzysci zgromadzona przed dokonaniem rezygnaciji,
nie ulega przywrdéceniu, a Uczestnik otrzymuje poziom SUBSKRYBENT.

X  REKLAMACIE:
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1. OTCF ponosi wobec Uczestnika odpowiedzialnos¢ za niezgodnos¢ tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej
z umowg na zasadach okreslonych w przepisach, w przypadku gdy Uczestnik jest Konsumentem,
w szczegodlnosci w art. 43k i nastepnych ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.

Reklamacja moze zostac ztozona przez Uczestnika w dowolny sposdb dostatecznie ujawniajgcy jego wole.

Celem utatwienia Uczestnikowi ztozenia reklamacji, Organizator rekomenduje, aby zgtoszenie reklamacji zawierato
w szczegdlnosci nastepujgce dane: imie, nazwisko, adres e-mail, podanie informacji jakie dziatania sg reklamowane
i z jakiego powodu.

4. Z powyzszych zalecent Organizatora Uczestnik nie musi korzysta¢, ani sie nim kierowaé, a brak skorzystania nie
wptywa na skutecznos$¢ reklamacji zgtoszonych z pominieciem zalecanego opisu reklamacji.

5. Reklamacje dotyczgce ustug swiadczonych drogg elektroniczng przez OTCF mozna sktadac¢ w szczegdlnosci poprzez
wystanie wiadomosci e-mail na adres: esklep@sportstylestory.com.

6. Organizator rozpatrzy kazda reklamacje i ustosunkuje sie do niej udzielajgc odpowiedzi o sposobie jej rozpatrzenia
niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od daty ztozenia reklamacji. O sposobie rozpatrzenia reklamacji
Uczestnik zostanie poinformowany w sposdb wskazany w zgtoszeniu reklamacyjnym.

7. W przypadku wystgpienia ewentualnych brakdw w ztozonej reklamacji, Organizator zwrdci sie do Uczestnika o ich
uzupetnienie zgodnie z danymi adresowymi Uczestnika wskazanymi w tej reklamacji.

Xl ZMIANY REGULAMINU | ZAKONICZENIE SWIADCZENIA UStUGI PROGRAM LOJALNOSCIOWY SPORT STYLE STORY:

1. OTCF zastrzega sobie prawo do zmiany zasad przyznawania Kuponow, w tym w szczegdlnosci wysokosci progow
liczby Zamowien uprawniajgcych do przyznania Kuponu, jak réwniez wysokosci procentowych lub kwotowych
samych Kupondw. Uczestnicy zostang poinformowani o zmianie Regulaminu w ww. zakresie zgodnie z zasadami
wskazanymiw Regulaminie. Jesli OTCF zakonczy dziatania zwigzane z przyznawaniem Kuponow, Uczestnik zachowa
Kupony przyznane mu do dnia zmiany Regulaminu.

2. Ponadto, OTCF zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych przyczyn obejmujgcych:

a. zmiany obowigzujacych przepiséw prawa lub ich wyktadni powodujgcych koniecznos¢ dokonania zmian
w Regulaminie;

b. wydanie orzeczenia kompetentnego sadu lub decyzji kompetentnego organu powodujgcych koniecznosc
dokonania zmian w Regulaminie;

c. zmiana zakresu lub sposobu $wiadczenia ustug opisanych w Regulaminie przez wprowadzenie nowych funkcji
lub ustug, modyfikacje lub wycofanie dotychczasowych funkcji lub ustug;

d. przyczyny organizacyjne niepowodujgce koniecznosci ponoszenia przez Uczestnika jakichkolwiek optat, w
szczegolnosci:

i. zmiany w zakresie prowadzonej przez OTCF dziatalnosci w postaci zmian jej profilu, zmian zakresu
asortymentu sprzedawanych towardw lub ustug, wprowadzania nowych ustug lub udogodnien (w tym
zwigzanych z zawieraniem i rozwigzywaniem umow);

ii. zmiany w zakresie: danych adresowych, nazwy lub formy prawnej OTCF;

iii. zmiany warunkdéw Swiadczenia ustug na korzys¢ Uczestnika, w tym lub dodanie nowych funkcjonalnosci
lub $wiadczen, z ktérych Uczestnik bedzie mogt skorzystaé za jego indywidualng, dobrowolng zgods;

iv. inne zmiany techniczne zwigzane z funkcjonowaniem Sklepu, niepowodujgce koniecznosci ponoszenia
przez Uczestnika dodatkowych optat.

3. Kazdy Uczestnik zostanie poinformowany o zmianie Regulaminu poprzez opublikowanie zmienionego Regulaminu
w Sklepie oraz przez przestanie informacji o zmianie na Adres E-mail Uczestnika z co najmniej 7-dniowym
wyprzedzeniem. Zmiany Regulaminu wejdg w zycie w odniesieniu do danego Uczestnika po uptywie co najmniej 7
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dni kalendarzowych od momentu poinformowania go o zmianie Regulaminu. Termin wejscia w zycie tych zmian
bedzie kazdorazowo okreslony w informacji o zmianie Regulaminu przekazanej Uczestnikowi.
4. Ustuga Program Lojalnosciowy Sport Stule Story bedzie Swiadczona przez Organizatora przez okres 2 lat od daty
wskazanej w dziale | ust. 5 Regulaminu.
5. OTCF jest uprawniony do zakoriczenia swiadczenia ustugi Program Lojalnosciowy Sport Style Story w kazdym czasie
z waznych przyczyn obejmujgcych:
a. zmiany zakresu i sposobu swiadczenia przez OTCF ustug drogg elektroniczng przez wprowadzenie nowych
funkcji lub ustug, modyfikacje lub wycofanie dotychczasowych funkgji lub ustug;
b. zmiany obowigzujacych przepisdw prawa majgce wptyw na Swiadczenie ustugi Program Lojalnosciowy Sport
Style Story;
c. wydanie orzeczenia kompetentnego sadu lub decyzji kompletnego organu majacych wptyw na swiadczenie
ustugi Program Lojalnosciowy Sport Style Story;
d. z przyczyn organizacyjnych, w szczegdlnosci: zmiany w zakresie prowadzonej przez OTCF dziatalnosci
w postaci zmian jej profilu, zmian zakresu asortymentu sprzedawanych towardéw lub ustug, wprowadzania
nowych ustug lub udogodnien (w tym zwigzanych z zawieraniem i rozwigzywaniem umowy);
e. zmian w zakresie strategii marketingowe;.
6. O planowanym zakonczeniu $wiadczenia ustugi Program Lojalnosciowy Sport Style Story, OTCF poinformuje
Uczestnika z co najmniej 30-dniowym wyprzedzeniem drogg wiadomosci e-mail wraz ze wskazaniem przyczyny,
a takze za posrednictwem informacji zamieszczonej na stronie Sklepu. Przestanie drogg wiadomosci e-mail
informacji, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajgcym, bedzie réwnoznaczne z wypowiedzeniem przez OTCF umowy
Swiadczenia ustugi Program Lojalnosciowy Sport Style Story za 30-dniowym okresem wypowiedzenia.
7. Organizator zapewnia, ze zakoniczenie $wiadczenia ustugi Program Lojalnosciowy Sport Style Story nie bedzie
naruszato praw nabytych przez Uczestnikow, w tym w szczegdlnosSci waznosci przyznanych Kuponow.

Xl DANE OSOBOWE:

Dane osobowe Uczestnikdw Programu Lojalnosciowego Sport Style Story przetwarzane bedg zgodnie z przepisami
powszechnie obowigzujgcego prawa, w tym przepisami RODO. Szczegdtowe zasady dotyczgce przetwarzania i ochrony
danych osobowych reguluje Polityka Prywatnosci dostepna w Sklepie.

Xl WYMAGANIA TECHNICZNE NIEZBEDE DO WSPOLPRACY Z SYSTEMEM TELEINFORMATYCZNYM, KTORYM SIE
POStUGUJE OTCF:
1. Do korzystania z ustugi Program Lojalnosciowy Sport Style Story niezbedne jest urzgdzenie koricowe z dostepem
do Internetu i zainstalowang przegladarky internetowa typu: Internet Explorer, Mozilla Firefox, Opera, Google
Chrome czy tez Apple Safari.
2. Ponadto do korzystania z ustugi Program Lojalnosciowy Sport Style Story niezbedne posiadanie aktywnego konta
poczty e-mail.

XIV POZASADOWE SPOSOBY ROZPATRYWANIA REKLAMACII | DOCHODZENIA ROSZCZEN:

Uczestnik moze skorzystac z pozasgdowych sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen. Zasady dostepu do
tych procedur dostepne sg w siedzibach lub na stronach internetowych podmiotéw uprawnionych do pozasgdowego
rozpatrywania spordéw, takich jak w szczegdlnosci: rzecznicy praw konsumenta lub Wojewddzkie Inspektoraty Inspekcji
Handlowej, ktérych lista jest dostepna na stronie internetowej Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow pod adresem
http://www.uokik.gov.pl/.

OTCF

OTCF S.A. / ul Saska 25C / 30-720 Krakéw / + 48 12 652 69 00/ info@otcf.pl / otef.pl / 4f.com.pl / sportstylestory.com




4'- ) = 4 4} SPORTSTYLESTORY

UNDER ARMOUR

XV POSTANOWIENIA KONCOWE:

1. Regulamin dostepny jest w Sklepie, w postaci umozliwiajgcej jego pozyskanie, odtwarzanie
i utrwalanie za pomocg systemu teleinformatycznego Uczestnika.

2. Regulamin jest takie przesytany, w postaci umozliwiajgcej jego pozyskanie, odtwarzanie
i utrwalanie przez Uczestnika, na Adres E-mail Uczestnika.

3. Postanowienia Regulaminu nie majg na celu ograniczy¢ lub wytgczy¢ jakichkolwiek praw Uczestnikow wynikajgcych
z przepisow prawa. OTCF honoruje wszelkie prawa Uczestnikow przewidziane w przepisach obowigzujgcego prawa,
a w szczegolnosci przewidziane w przepisach ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny oraz ustawy z dnia
30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.

4. W przypadkach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg postanowienia Regulaminu Sklepu
Internetowego Sport Style Story dostepnego pod adresem: https://sportstylestory.com/regulamin_e-sklepu.htm

oraz powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.
5. Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 26.10.2026 .
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